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§ 16 Godkdnnande av foredragningslistan
Foredragningslistan for dagens sammantride godkindes. Ordférande paminner om
konferensen i eftermiddag i stadshuset om seniornet.

§ 17 Foregaende motes protokoll
Protokollet godkindes och laggs till handlingarna.

§ 18 Val av justerare
Kurt Nilsson (SPF) valdes att jaimte ordférande justera dagens protokoll.

§ 19 KPR 6nskar att fa en foredragning om vilka rutiner som det finns
for att gora bistandsbedomningar med syfte att ge beslut eller avslag,
for tillgang till sarskilt boende. Vilka faktorer dr avgorande? Hur fattas
beslut? Vad har t.ex. de anhoriga for roll? Finns det checklistor? Vilken
kompetens och erfarenhet har bistandsbedémarna?

Jeanette Ohrlund, enhetschef myndighetsutévning vuxna/funktionshinder ger
foljande svar pa fragestallningarna:

Vid en ans6kan om exempelvis sirskilt boende gbrs en utredning utifran en mall, dir
den enskildes behov belyses. Den enskilde 6nskemal och synpunkter framgér av
utredningen. I utredningen kan uppgifter inhiamtas frain Region, anhoriga eller andra
som kan ha viktig information som beslutsunderlag. En helhetsbedémning gbrs och
beslut fattas enligt delegation utifran lagstiftning och kommunala riktlinjer. For att ha
rétt till sarskilt boende krivs att personen har ett omfattande omvardnadsbehov och
att hemtjanstens insatser anses uttémda. Stark oro och angest som kriver nirhet till
personal ar ocksa en grund for bifall. Det ar relativt fa avslag pa ansokan om sarskilt
boende. Om den enskilde far avslag ir forvaltningen behjilplig med 6verklagan.
Bistandshandliggare har socionomexamen eller tidigare motsvarande utbildningar.

Kommunala pensionarsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.

§ 20 KPR har noterat att en del dldre dr oroliga for att de
trygghetslarm som har ”’lasdosor med nyckel” utanfor ligenhetsdorrar
ska kunna manipuleras av icke behoriga eller brytas upp. KPR onskar
att fa en redogorelse for sdkerheten i dessa trygghetssystem. Finns det
alternativa I6sningar, t.ex. elektroniska las?

Magdalena Fritzon, avdelningschef hemtjinst/hilso- och sjukvird ger féljande svar:
De "nyckelgémmor” som det kallas ir lite alderdomliga — tekniken utvecklas snabbt.
Nyckelgbmmorna syns pa ytterdérren och det innebir en bristande integritet. Det
finns bittre 16sningar pa marknaden med digitala lds. De finns flera férdelar:

- enkla att installera,

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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- sparar en del tid och ddrmed pengar,
- brukaren slipper att limna ifran sig nyckel
- ndr personal anvinder det digitala laset sker en loggning som markera nar
beséket paborjades och avslutades och av vem
Det finns olika leverantorer och kostnaden varierar. Socialférvaltningen kommer att
goOra dskningar i investeringsbudget 2018 f6r digitala las.

Kommunala pensionarsradet har tagit del av informationen och liagger den till
handlingarna.

§ 21 KPR har tidigare fatt information i KPR om tekniska hjilpmedel i
dldreomsorgen och 6nskar nu aktualisera fragan — utvecklingen ar
snabb. En del hjdlpmedel visades ocksa pa dldreveckan de senaste tva
aren. KPR undrar hur socialforvaltningen ser pa anviandningen av
hjalpmedel i omsorgen, hur langt har utvecklingen kommit i
kommunen och vilka anvindningsomraden prioriteras? En kort
foredragning av ansvarig tjansteman skulle vara intressant och
madjligen ocksa information om, om det finns olika uppfattningar hos
de politiskt ansvariga. Finns det t.ex. ekonomiska alternativkalkyler?

Anneli Tellmo Ljung, avdelningschef sirskilt boende, ger féljande information:
Forvaltning och namnd ar positiv till utveckling av valfardsteknik. Det finns en
mingd enklare hjilpmedel som var och en kan kopa sjilv. De ger mojlighet £6r den
enskilde att fortsitta kunna vara sjilvstindig. Det kan vara olika typer av
paminnelsefunktioner som exempelvis nir man ska ta sin medicin o.d. Wifi haller nu
pa att inforas pa sarskilt boende vilket 4r en grundférutsittning f6r mycket av digital
teknik. Det finns méjligheter att ha dérrar Sppna inom demensboenden da brukaren
kan fa GPS-sindare pa sig som larmar personal nir hen kommit f6r langt hemifran.
Digitala medicinskap och tillsynskameror dr andra exempel som blir allt vanligare. Pa
Norrasagarden anviands ”paddor” vilket inneburit att brukare dir upplever en mindre
grad av ensamhet dn pé andra sirskilda boenden. Socialférvaltningen kommer att
iordningstilla en visningsligenhet med olika typer av digital valfardsteknik till vilken
KPR ir valkomna. I eftermiddag ar en konferens i stadshuset ”seniornet” dar
ytterligare information i dmnet ges.

Kommunala pensiondrsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.

§ 22 KPR 6nskade for ett par ar sedan att PRO i Bodafors skulle fa en
kort instruktion om limpliga rorelser for oss dldre, i t.ex. ett
littgympapass. KPR bad en fysisk terapeut fran socialtjinsten att
komma till PRO i Bodafors och fick ett positivt svar, som sedermera
andrades till ’att detta inte ingick i uppdraget” fran ansvarig chef. Nu
undrar KPR om det mdjligen skulle kunna inga i uppdraget for fysiska
terapeuter att besoka t.ex. ett PRO-manadsmote och visa nagra enkla
rorelser for att starka kroppen. KPR ser det som en viktig del i det
forebyggande arbetet for bittre hdlsa hos vara dldre.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Magdalena Fritzon, avdelningschef hemtjianst/hilso- och sjukvird ger féljande svar:
Det maste ha blivit ett missforstand dir fysioterapeuten har uppfattat att dnskemalet
var att l6pande ge instruktioner i littgympapass. Sjilvklart kan fysioterapeuten
komma till ett PRO-ménadsmoéte for att ge en kort instruktion om limpliga rorelser
for oss aldre.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.

§ 23 Information om forbattringsarbete gillande trycksar

Margareta Lagervik, ansvarig medicinsk sjukskoterska (MAS) informerar om ett
torbattringsarbete gallande trycksar. Projektet har omfattat totalt 15 patienter med
trycksar och 90 patienter med risk for trycksar. Projektgruppen har bland annat testat
biddkort pa patienter med risk for trycksar under en tid pa Ekbackagarden.
Avstamning av baddkorten ska genomféras under vecka 17. Tryckavlastande material
1 form av kilkuddar och hilavlastare har inhandlats. Margareta Ligervik konstaterar

att trycksar har 6kat under ar 2016, siffrorna ar himtade fran kvalitetregistret Senior
Alert.

Kommunala pensionarsradet har tagit del av informationen och lidgger den till
handlingarna.

§ 24 Overenskommelse med regionen och kommunerna om
hemsjukvardspatienter

Margareta Lagervik, medicinsk ansvarig sjukskoterska, informerar i drendet.

Sedan hemsjukvirden togs 6ver i kommunal regi 2013 har det funnit en otydlighet
utifran avtalet kring ansvarsférdelningen mellan primirvarden och kommunen. 2016
gjorde Niissjo en egen riktlinje till hemsjukvardens medarbetare som nu enligt beslut i
Reko ska ersattars med en linsgemensam overenskommelse. Overenskommelsen
omfattar hemsjukvird/hemrehabilitering och enstaka hembesok for patienter med
behov av vard i hemmet och ska enligt beslutet ersitta tidigare tillimningsanvisning
samt lokalt framtagna vigledningar.

Kommunala pensionarsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.

§ 25 Patientsdkerhetsberittelse for ar 2016

Margareta Lagervik, medicinsk ansvarig sjukskoterska, informerar i drendet.
Patientsakerhetsberittelsen sammanfattar i huvudsak det som verksamheten gjort
under dr 2016 for att stirka patientsikerheten samt redovisar forslag pa
torbattringsomraden £6r 2017. I slutet av 2016 hade 1 096 patienter insatser frin
kommunens hilso- och sjukvardsenhet i sdrskilt och ordindrt boende. Ett stort antal
personer har dven fatt hilso- och sjukvardsinsatser utférda av omvardnadspersonal
med delegering. Huvuddelen har fitt en trygg och siker vard, men det férekommer
brister och det finns behov av utveckling och bittre samverkan med andra vardgivare
tor att ytterligare starka patientsikerheten.
http://www.nassjo.se/Kommuninvaanare/Omsorg-och-stoed /Kvalitet-och-

utveckling/Iedningssystem
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Kommunala pensiondrsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.

§ 26 Kvalitetsberittelse for ar 2016

Ulla Notd, socialt ansvarig socionom, informerar i drendet.

Enligt Socialstyrelsens féreskift och allmanna rad, SOSES 2011:9 Ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete, si bor den som bedriver socialtjanst eller verksamhet
enligt LSS uppritta en sammanhallen kvalitetsberittelse. Av kvalitetsberittelsen bor
det framga hur arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra
verksamhetens kvalitet har bedrivits under féregaende kalenderar, vilka atgirder som
vidtagits for att sakra verksamhetens kvalitet och vilka resultat som uppnatts.

Kvalitetsberittelsen f6r 2016 beskriver hur socialférvaltningen arbetat med att sikra
och utveckla verksamhetens kvalitet under aret. Beskrivningen ar kortfattad, som att
de flesta avsnittens innehall har redovisats separat for socialnimnden under aret.
Kvalitetsberittelsen innehaller beskrivning av den kvalitetssakring om gjorts, dvs. de
atgirder som genomfoérts under 2016 £6r att sdkra verksamhetens kvalitet. Vidare de
kvalitetsuppfoljningar som gjorts under 2016, som ska ligea till grund for att f6rbiéttra
verksamhetens kvalitet.

Kvalitetsberattelsen avslutas med ett kortfattat avsnitt med de utvecklingsbehov som
b6r genomforas under ar 2017 och kommande ar f6r att forbittra verksamhetens
kvalitet.
http://www.nassjo.se/Kommuninvaanare/Omsorg-och-stoed/Kvalitet-och-
utveckling/Ledningssystem

Kommunala pensionarsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.

§ 27 Information — Analys av 6ppna jamforelser av aldreomsorg 2016
Christina Nilsson, utvecklingsledare, informerar i drendet.

Indikatorerna i Oppna jimférelser bygger frimst pa uppgifter frin nationella
kvalitetsregister, officiell statistik och undersékningen av de dldres uppfattning om
hemtjinst och sirskilt boende ”Vad tycker de dldre om édldreomsorgen?”

Eftersom 6ppna jamforelser, vard och omsorg om idldre, kommer ganska sent och de
flesta resultat redan dr kdnda for verksamheten pa olika sitt, har arbetet med
handlingsplaner redan paborjats 1 samband med Pilen-arbetet och arbetet med
stindiga forbattringar.

Resultaten i 6ppna jamforelser visar dnda vikten av att avdelningarna sirskilt boende
samt hemtjanst och hilso- och sjukvard anvinder dem i sitt forbattringsarbete da
rapporten ger en sammanslagen bild av dldreomsorgens delar. Sarskilt viktigt f6r
verksamheten édr det att det gors forbittringar dar bade resultat och ranking dr liga
samtidigt som resultaten gatt ner fran tidigare mitningar.
http://www.nassjo.se/Kommuninvaanare/Omsorg-och-stoed /Kvalitet-och-
utveckling/Oeppna-jaemfoerelser/ Aeldreomsorg-och-hemsjukvaard/Oeppna-
jaecmfoerelser-vaard-och-omsorg-om-aeldre

Kommunala pensionarsradet har tagit del av informationen och ldgger den till
handlingarna.

§ 28 Motet avslutas
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